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Aceste instructiuni au fost elaborate in cadrul actiunii ,Abilitarea cetdtenilor in Republica Moldova”
finantate de Uniunea Europeana si implementatede Agentia de Cooperare Internationald a Germaniei (GI2).
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Informate, Sensibilizate privind conectarea la serviciile de canalizare ” in Municipiul Cahul (inclusiv satul Cotihana), satul Crihana Veche, CAHDE
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Pentru o viata sanatoasa si un mediu protejat, conecteaza-te
la sistemul de apa si canalizare din localitatea ta!
Dreptul la apa si canalizare - un drept universal al tuturor.
La 28 iulie 2010, Adunarea Generala a Natiunilor Unite a adoptat o

rezolutie prin care Dreptul la apa si canalizare a fost declarat drept
fundamental al omului.

Apa Curata este o resursa pretioasa care
trebuie ocrotita, atat pentru sanatatea si
traiul nostru, cat si pentru vegetatia si
fauna de pe aceasta planeta. O putem
ocroti prin conectarea la canalizarea
centralizata.

Rolul canalizarii:

- ne protejeaza atat sanatatea, cat si mediul

inconjurator;

adme. - reduce degradarea resursei de apa;

- contribuie la cresterea nivelului de igiena si sanatate publicg;
- duce la dezvoltarea durabila a localitatilor, a infrastructurii locale .
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4 Serviciul de canalizare si apa inseamna inainte de toate,
transformarea apei din mediul natural intr-un bun de consum, aflat la
dispozitia cetatenilor 7 zile din 7, 24 de ore din 24.
De aceea, serviciul de aprovizionare de canalizare si apa are anumite
costuri:
-Costuri de munca
-Costuri de energie
-Costuri de combustibil
-Costuri de utilaje, materiale
-Costuri de expertiza a apei
-Costuri de protectie a mediului.

Daca nu te conectezi la sistemul centralizat acum (in cadrul
proiectului), mai apoi va trebui:

- sa adresezi o cerere catre operatorul de servicii si sa astepti
conectarea individuala;

- sa achiti o taxa de conectare la costul real, de cateva ori mai mare

decat in cadrul proiectului.
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Reguli de baza pentru ca reteaua de canalizare a comunitatii
noastre sa fie o usurinta, nu o problema:

- sa achite, in termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare;

- sa utilizeze apa in mod rational si fara fraude;

- sa nu execute conectari neautorizate la sistemul public de alimentare
Cu apa si de canalizare;

- sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care ii revin conform
reglementarilor legale, la instalatiile interne de apa si de canalizare;

- sa mentina curatenia si sa intretina in stare corespunzatoare .caminul
de vizitare in care este instalat contorul, amplasat pe proprietatea sa.

Sistemul centralizat de apro-
vizionare cu apa potabila si servicii
de canalizare alocuitorilor din mun.
Cahul, satele Cotihana, Crihana
Veche si Rosu este gestionat de
intreprinderea Municipala "Apa
Canal Cahul”.

Stimati  consumatori, fiti  vigilenti!
Spunem NU consumului fraudulos!

In cazul cind cunoasteti, presupuneti sau
suspectati despre existenta unor cazuri de
fraude sau conectdri neautorizate la retelele
publice de alimentare cu apd sau de
canalizare, Vd rugdm sd ne contactati la

numerele de incredere: IM ,Apd-Canal” Semnaleaza fraude
Cahul.

) Datele de contact,,Apa-Canal” Cahul
. _ Program Relatii Clienti, Casierie: Luni - Vineri: 08:00 - 17:00

. commc Pauza de masa: 12:00 - 13:00

Telefon: Dispecerat: 373-(0) 299-22000 / Fax: 373-(0) 299-20861

E-mail: Relatii cu Publicul: comunicare@apacanalcahul.md

Acum ai posibilitatea de a achita cu cardul serviciile de apa si canalizare,
detalii pe www.apacanalcahul.md



